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Pomoc dla osob niestyszacych i
gluchoniewidomych

Glowny Inspektorat Weterynarii znajduje sie w budynku Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi przy ul.
Wspélnej 30, pomiedzy ulicami Wspélng, Krucza, Zurawia, Parkingowa. Urzad miesci sie na IV i V pietrze.

Glowny Inspektorat Weterynarii pracuje w godzinach 8.15-16.15.

Dojazd do Urzedu mozliwy jest komunikacja miejska. Najblizej znajduje sie przystanek tramwajowy Hoza
03 (miedzy ulicami Zurawia i Wsp6lna) w kierunku Placu Konstytucji i przystanek autobusowy Hoza 02
(miedzy ulicami Hoza i Wsp6lna) w kierunku Centrum. W dalszej odlegtosci od Urzedu znajduja sie
przystanek tramwajowy Hoza 04 (przy ulicy Hozej) w kierunku Centrum i przystanek autobusowy Hoza 01
(przy ulicy Hozej) w kierunku Placu Konstytucji.

Podjazd dla wézkow znajduje sie na rogu ulic Wspélnej i Parkingowej. Od strony ulicy Zurawiej mozna
skorzystac z platformy.

Wyznaczone miejsca parkingowe dla oséb z niepelnosprawnosciami znajduja sie od strony ulicy Wspdlne;j i
Zurawiej.

Uzyskaj informacje publiczna

Informacje publiczne, ktore nie zostaly umieszczone w Biuletynie Informacji Publicznej GIW zgodnie z art.
10 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej sa udostepniane na
wniosek, ktory mozna ztozyc:

« listownie pod adresem: Gldwny Inspektorat Weterynarii, 00-930 Warszawa, ul. Wspdlna 30
e faksem: fax: 22 623 14 08 (2:59)

e za pomoca poczty elektronicznej na adres wet@wetgiw.gov.pl

e za pomoca Elektronicznej Skrzynki Podawczej ePUAP

Wzor wniosku o dostep do informacji publicznej znajduje sie na dole strony.

7167 skarge lub wniosek

Przedmiotem skarg moze by¢ zaniedbanie lub nienalezyte wykonywanie zadan przez organy i
pracownikéw Inspekcji Weterynaryjnej, naruszenie praworzadnosci lub intereséw skarzacych, a takze
przewlekte lub biurokratyczne zatatwianie spraw.

Przedmiotem wnioskow moga by¢ w szczegodlnosci sprawy ulepszenia organizacji, wzmocnienia
praworzadnosci, usprawnienia pracy i zapobiegania naduzyciom, ochrony wtasnosci, lepszego
zaspokajania potrzeb ludnosci.

Tryb zalatwiania skarg i wnioskéw w Gléwnym Inspektoracie Weterynarii okresla:

1. rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania i
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rozpatrywania skarg i wnioskéw (Dz. U. Nr 5, poz. 46),
2. zarzadzenie Nr 10/2019 Gléwnego Lekarza Weterynarii z dnia 7 pazdziernika 2019 r. w sprawie
nadania Gtéwnemu Inspektoratowi Weterynarii regulaminu organizacyjnego..

Zgodnie z tymi dokumentami skargi wniesione do Gléwnego Inspektoratu Weterynarii rozpatruje Gtéwny
Lekarz Weterynarii. Za terminowe zalatwianie w porozumieniu z wlasciwymi biurami, skarg i wnioskéw
obywateli oraz prowadzenie ich ewidencji, odpowiedzialne jest Biuro Prawne.

Przyjecia interesantéw w sprawach skarg i wnioskow odbywaja sie w siedzibie Gléwnego Inspektoratu
Weterynarii w Warszawie, ul. Wspolna 30. Gléwny Lekarz Weterynarii przyjmuje osobiscie interesantow w
ramach skarg i wnioskow w poniedziatki w godz. 9.00 - 18.00, po wczesniejszym telefonicznym
uzgodnieniu terminu z sekretariatem Gldwnego Inspektoratu Weterynarii pod numerem telefonu: 22 623
20 89.

Skargi i wnioski moga by¢ wnoszone do Gléwnego Inspektoratu Weterynarii takze
Za pomoca:

e elektronicznej Platformy Ustug Administracji Publicznej (ePUAP).
e listownie pod adresem: Gldwny Inspektorat Weterynarii, 00-930 Warszawa, ul. Wspdlna 30

Transkrypcja w jezyku PJM

Przepraszamy ale Twoja przegladarka nie potrafi odtwarza¢ filméw. Nie przejmuj sie, bo mozesz go stad
pobrac i ogladac za pomoca swojego ulubionego odtwarzacza!

Do skutecznej komunikacji z Gléwnym Inspektoratem Weterynarii osoba niestyszaca lub staboslyszaca,
lub z innymi specjalnymi potrzebami moze:

Skorzystac¢ z pomocy tlumacza na miejscu w siedzibie Gléwnego Inspektoratu Weterynarii. Osoba
zainteresowana powinna ztozy¢ wniosek co najmniej 3 dni robocze przed proponowana wizyta. We
wniosku prosimy zaproponowac termin spotkania oraz opisa¢ temat sprawy. Zapewniamy ttumacza PJM
(polskiego jezyka migowego).

Whniosek mozna przestac¢ do nas:

e mailowo na adres wet@wetgiw.gov.pl (0:50),

e faksem pod numerem 22 623 14 08 (0:55),

¢ poczta na adres: Gtéwny Inspektorat Weterynarii, ul. Wspolna 30, 00-930 Warszawa,

» zlozy¢ osobiscie,

o wyslac¢ przy pomocy ePUAP na adres skrzynki podawczej Gldéwnego Inspektoratu Weterynarii

Dodatkowo w recepcji Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi, przy wejsciu do budynku od ulicy Wspoélnej
30, udostepniony jest ttumacz jezyka migowego online.

Sala konferencyjna Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi wyposazona jest w petle indukcyjna.

Osoby z niepelnosprawnoscia wzroku

Na zyczenie osob stabowidzacych Glowny Inspektorat Weterynarii oferuje udostepnianie informacji w
druku powiekszonym. Na zyczenie 0s6b niewidzacych oferujemy mozliwos¢ udostepniania tresci
wydrukowanych pismem Braille'a. Mozemy takze przygotowac informacje w formie nagrania i przestac
plik dZzwiekowy droga elektroniczna lub tradycyjna na nosniku dZzwieku np. na ptycie CD.
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Transkrypcja w jezyku PJM

Przepraszamy ale Twoja przegladarka nie potrafi odtwarza¢ filméw. Nie przejmuj sie, bo mozesz go stad
pobrac i oglada¢ za pomoca swojego ulubionego odtwarzacza!

Whniosek o udostepnienie informacji publicznej - pobierz.
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